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Business Space 3l

Business Space ¢ stata costituita nel 1999 con I'intento di mettere a
disposizione dei privati e delle piccole e medie imprese le esperienze
informatiche sviluppate nel corso del tempo dai professionisti del
Gruppo TESI, di cui fa parte e ne rappresenta la divisione Service e
ai cui clienti fornisce infrastrutture e assistenza.



business-space.it
la tua porta all'informatica

via Principi di Piemonte, 17
12042 Bra (CN)

Tel. +39 0172.430047
business@business-space.it

Business Space ¢ in grado di
offrire un supporto ampio e perso-
nalizzato alle esigenze dei clienti.

Euoluzione
HARDWARE

Business Space & un'azienda dina-
mica e motivata, che propone
soluzioni informatiche innovative
e affidabili ai propri clienti.

Business Space ha una consolidata
esperienza nelle varie aree del
business aziendale.
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Business Space 31l

Profilo Aziendale

Area di Vendita

Dedicata al privato e alle aziende,
con personale sempre aggiornato
sulle soluzioni delle migliori mar-
che presenti sul mercato, oppure
offrendo assemblati d'alto livello
a costi piu accessibili.

La gamma dei prodotti va dai PC
alle varie stampanti, ai materiali
di consumo originali o rigenerati.

Area di Assistenza

Operativa e di supporto, con in-
terventi sia di riparazione che di
problemi relativi alle applicazioni
di base.

Le Competenze, i Prodotti e i Servizi

A fronte delle molteplici esigenze
aziendali, sono necessari interventi
complessi per realizzare una cor-
retta copertura dell'infrastruttura
sistemistica che non si limiti alla
fornitura di hardware.

Business Space offre vari servizi di
post-vendita a valore aggiunto, che
vanno dall’integrazione dei sistemi
all'installazione di software e dri-
ver, passando per diverse soluzioni
di assistenza al cliente.

Le Esperienze e i Risultati

Fonti di Vinadio SpA
Consulenza sistemistica.
Fornitore di hardware.

Biemmedue Spa
Fornitore di hardware.

Questo permette di offrire ai
nostri clienti soluzioni adeguate:

m Personalizzare la gestione degli
interventi di assistenza (canone
annuo/carnet ore).

m Interventi e riparazioni presso
il cliente o nei nostri laboratori,
oltre al servizio B-Space CARE
per |'assistenza dei prodotti in
garanzia e I'intervento nei pro-
blemi di complessa soluzione.

m Installazione di software, antivi-
rus e firewall, per la protezione
dei dati sensibili.

m Consulenza e installazione di
software aggiornato per il supera-
mento di criticita e lacune del
sistema (ultimi aggiornamenti,
Service Pack, nuove edizioni,ecc.).

m Unita di Mass-Storage e relativi
software per |'archiviazione
e la gestione delle copie di
sicurezza dei dati.

Olicar distribuzione Srl
Consulenza sistemistica.
Fornitore di hardware.

Bipa - Bipadue Srl
Consulenza sistemistica.
Fornitore di hardware.

www.business-space.it

Area Corsi

L'offerta comprende la possibilita
di attivare (sia nella sede Business
Space che presso il cliente) corsi di
Windows, Office e Internet a vari
livelli, base e avanzato, per poter
soddisfare ogni esigenza operativa.

Business Space offre un'ampia
gamma di prodotti hardware:

Personal Computer e Notebook
Monitor

Stampanti & Scanner

Area Digitale

Materiale di Consumo

Navigazione Satellitare: Business
Space & TomTom Official Dealer.

=
=

Smart-Phone Specialist: & in
grado di offrire la migliore
soluzione mobile per le aziende,
grazie ad accordi commerciali

e tecnici con i maggiori Provider
del mercato.

Hansgrohe Srl
Consulenza sistemistica.
Fornitore di hardware.

So.gest.i Srl
Consulenza sistemistica.

Business Space Srl — Presentazione Aziendale 2007. Con riserva di modifiche - 02/07



-
PMI
Evolution

o
A
o
=]
&~
&}

Tesi SpA

Fornitore di Servizi e Soluzioni Informatiche, ottimizzate per
le esigenze di ogni Cliente, adottando prodotti di base
e tecnologie allo stato dell’arte, sviluppate con metodologie
e competenze altamente professionali.



esi

Via Mendicita Istruita, 24
12042 BRA (CN)

Tel. +39 0172 476 301
Fax +39 0172 476 399

info@gruppotesi.com

Tesi & formata da un gruppo di
partner direttamente coinvolti
nello sviluppo continuo del core
business aziendale.

Tesi s'ispira al concetto secondo

il quale le aziende sono tra loro
diverse, ma necessitano di un‘unica
metodologia gestionale adattabile
alle singole esigenze.

Il modello adottato da Tesi vede
I'lCT come variabile organizzativa
orientata ai processi e tesa a
creare valore competitivo.
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Tesi SpA

Profilo Aziendale

La Sede Centrale si trova in Bra
(CN), ove risiedono le funzioni di
sviluppo soluzioni e supporto
operativo alla clientela. In tale
sede, in gruppi specializzati per
settore industriale o applicativo,
analisti e consulenti d'organizza-
zione lavorano con i team di
tecnici informatici.

Le Competenze, i Servizi

Prodotti e soluzioni informatiche

Tesi possiede le competenze e le
professionalita per supportare i
clienti nelle fasi d'avviamento e
gestione di una soluzione informa-
tizzata. Analisi, ideazione, scelta
dei componenti di base, sviluppo,
formazione del personale-cliente,
assistenza ed aggiornamento:
queste sono le fasi gestite da Tesi
con il supporto di metodologie
collaudate e documentate.

Le Esperienze e i Risultati

Gruppo Colussi, Brevini Riduttori

e Nylstar

Installazione di Net Mover, un sistema
per il controllo della performance e dei
costi dei trasporti.

Dolce & Gabbana, Vestebene e Geox
Gestione in outsourcing di Net Mover,
un sistema per il controllo dei costi e
della performance dei trasporti.

Fonti di Vinadio, Monviso, Di Vita

e Sacla

Installazione di E-Integration, che
permette di ridurre la documentazione
cartacea e di avere le informazioni in
modo tempestivo, utilizzando formalismi
di tipo EDI e tecnologie diverse.

Rapporti di collaborazione con
partners di livello nazionale ed
internazionale garantiscono una
visione allargata sull'evoluzione
tecnologica e sulle metodologie
innovative.

Servizi di Outsourcing

System Management

| sistemisti di Tesi possono aiutare il
cliente nella fase di definizione delle
necessita in termini di hardware, nella
installazione del software, nella confi-
gurazione e nella messa in produzione
delle applicazioni.

Application Mgmt. / Maintenance
Tesi offre assistenza al cliente nelle fasi
di gestione dei profili utente e creazione
di nuovi database.

Outsourcing

Tesi propone al cliente un servizio di
outsourcing dei sistemi informatici in
base al quale assume ogni attivita e
responsabilita della struttura.

datt

BasicNet e Acqua San B to

www.gruppotesi.com

Le unita operative periferiche
(Torino, Milano, Padova e Roma)
mantengono i rapporti con i clienti,
facilitando e personalizzando il
supporto della sede centrale.

Help Desk

Per supportare il Cliente in modo costan-
te e completo Tesi offre un servizio di
Help Desk sistemistica, applicativo e di
processo tarato sulle effettive esigenze.

Amministrazione dei server

Tesi offre al cliente attivita mirate ad
aumentare le garanzie di continuita di
servizio ed integrita dei sistemi.

Ottimizzazione delle Performance
Una buona manutenzione dei sistemi
spesso evita I'acquisto di hardware pil
potente ed elimina i tempi di fermo
macchina conseguentemente necessari.

Servizi Sistemistici

Gli interventi sistemistici riguardano in
particolare tre sezioni, Area Personal e
Reti, Area Internet e Area Sistemi.

Sistema per la gestione elettronica dei
documenti e per la realizzazione di archivi
elettronici sostitutivi di quelli cartacei.

Jumbo Grandi Eventi

Realizzazione di un Sistema di Booking

per la gestione delle prenotazioni per i

Giochi Olimpici Invernali di Torino 2006.

Omya

Installazione di Net Mover, un sistema
per il controllo dei costi e della perfor-
mance dei trasporti; di Net Buyer, un
sistema per la gestione del processo di
approvvigionamento e dei rapporti con i
fornitori; e Net Seller, un sistema per
I"acquisizione online degli ordini clienti.

Gestione in outsourcing di Net Mover,
un sistema per il controllo dei costi e
della performance dei trasporti e
PS_log, un sistema per la programma-
zione delle spedizioni.

Gruppo Ferrero

Installazione di Net Buyer, un sistema
per la gestione del processo di approvvi-
gionamento e dei rapporti con i fornitori.
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Nextop Srl

Assiste le imprese nei processi di cambiamento e d'innovazione
e fornisce servizi nell’area dei sistemi applicativi e gestionali,
nell’'ambito del disegno e della implementazione di Progetti ERP.
Focalizza le attivita su soluzioni che permettono di accompagnare |
clienti attraverso i processi di riorganizzazione interna.



@(-top

Network Extended Solution

Via Savigliano, 48
12062 Cherasco (CN)

Tel. +39 0172 499 100
Fax +39 0172 499 334

info@nextop.it

Per Nextop rispondere ai bisogni
delle aziende significa proporre
per ogni esigenza la soluzione
migliore e piu efficiente.

Buoluiong
GESTI(

ONE

Le soluzioni Nextop abbracciano
diverse aree aziendali, dai sistemi
gestionali di tipo ERP, alla raccolta
dati di produzione, al monitoraggio
delle risorse, alla qualita, alle pro-
blematiche relative alla privacy,
fino alla costruzione e gestione

di siti web e reti aziendali.

Nextop realizza soluzioni integrate
per ogni tipo di azienda.

m 7

Nextop Srl

Profilo Aziendale

Nextop Srl nasce nel Maggio del
2001 dall'incontro di qualificati
professionisti. Fin dall'inizio della
propria attivita, in un momento di
forte discontinuita nel progresso
tecnologico delle aziende e delle
prospettive economiche dei
mercati, Nextop si e strutturata
per dare risposte alle necessita
delle aziende.

Nextop opera su tutto il territorio
nazionale ed ha come mercato

di riferimento quello delle PMI
(Piccole e Medie Imprese).

| settori di attivita sono i pit
diversificati: industria metalmec-
canica, industria di processo,
industria alimentare, industria
della distribuzione e dei servizi.

Le Competenze, i Prodotti e i Servizi

Consulenza Direzionale e Organiz-
zativa, nelle aree della Logistica
e della Produzione

m Proposta, Progettazione e Attiva-
zione di sistemi informativi inte-
grati (ERP) e di prodotti che ne
integrano le funzionalita istituzio-
nali con soluzioni del tutto verticali.

m Consulenza Applicativa/Forma-
zione agli utenti fino al raggiungi-
mento di una loro autonomia in
termini di conoscenza delle proce-
dure applicative e della capacita
operativa nell’uso degli strumenti
gestionali adottati.

m Analisi e Sviluppo di applicazioni
specifiche a corredo dei prodotti
applicativi standard per un’otti-
male rispondenza del sistema
informativo alle peculiari esigenze
dell’azienda Cliente.

Le Esperienze e i Risultati

Gruppo SUTTER, Gruppo COLUSSI,
Gruppo CORNAGLIA, V2 Elettronica

| consulenti di Nextop hanno supportato
le aziende nell"analisi e nell’avviamento
del sistema gestionale (‘Diapason’ del
Gruppo FORMULA) anche presso le
consociate estero (Spagna, Portogallo),
in ambienti complessi composti da piu
societa e diversi stabilimenti, con
problematiche di EDI ed Intercompany.

Analisi e Revisione dei sistemi
informatici esistenti, finalizzate a
ridurre i costi di gestione ed alla
semplificazione operativa.

m Soluzioni Business-to-Business
(B2B) e Business Intelligence
(cruscotti con indicatori/statisti-
che pre-confezione).

Software ed Applicativi Gestionali

m Next-Forecast: un prodotto di
“Demand Planning” per la simula-
zione e la generazione di previ-
sioni di vendita mediante I'analisi
di Trend e Stagionalita e con
I'impiego di diverse tecniche di
previsione, dalla semplice
Media mobile all’Attenuazione
esponenziale.

Zimur Srl, Bertello SpA, NSM SpA,
Autoforniture BIPA

Sono alcune delle aziende che hanno
scelto ALNUS come sistema ERP: il
sistema & stato avviato dai consulenti
di Nextop in stretta collaborazione con
il management aziendale.

www.nextop.it

La struttura di Nextop si avvale di
una rete di societa collegate e di
partners con competenze diverse
e focalizzate nelle varie aree della
Information Tecnology, in grado

di assicurare una completa ed
efficace capacita di intervento.

m Next-Reorder: un prodotto di
“Distribution Planning” che piani-
fica la distribuzione della merce
dalle unita di produzione ai centri
distributivi.

m ONDA: un sistema gestionale per
le piccole aziende, comprendente:
contabilita generale e contabilita
analitica, magazzino, acquisti
e vendite.

m ALNUS: un sistema gestionale
“ERP” per le piccole e medie
aziende, comprendente: ammini-
strazione e finanza, contabilita
analitica, tesoreria, magazzino,
acquisti, vendite e e-commerce
(B2B), pianificazione e produzione,
Business Intelligence.

m DIAPASON-X: un sistema gestionale
"“ERP” completo, adatto alle medie
e grandi aziende, anche con proble-
matiche di internazionalizzazione.

Monetti SpA, Italamec Srl

(gruppo Pressac Electronics)

| consulenti di Nextop hanno portato a
termine un'attivita di analisi e riorganiz-
zazione dei processi logistici e produttivi
allo scopo di ottimizzare il sistema
informativo utilizzato.
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Telematic 3rl

Telematic sviluppa e finalizza le proprie soluzioni di telecomunicazione
in stretta collaborazione con il Cliente, tenendo conto delle esigenze
del mercato, mettendogli a disposizione la propria consulenza prima
della realizzazione e controllandone il perfetto funzionamento dopo.



Lelemalic:

Via Duino,128
10127 Torino

Tel. +39 011 382 1038
Fax +39 0111983 7798

info@telematic.it

Telematic fornisce soluzioni ICT
complete per lo sviluppo delle
aziende attive in mercati in cui
I'informazione risulta strategica.

Secondo Telematic, le soluzioni
ICT che oggi sembrano opzionali
o facoltative, domani saranno
assolutamente necessarie.

Telematic realizza soluzioni per
trasformare I'innovazione in valore.
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Telematic Srl

Profilo Aziendale

Telematic fin dal 1993 sviluppa
soluzioni tecnologiche per le

telecomunicazioni, che aiutano le

aziende ad adeguarsi alle richie-
ste del mercato e che, anche se
essenzialmente tecnologiche,
hanno come finalita principale i
risultati del business.

Da tempo le aziende non sono piu
interessate a singoli prodotti
informatici o a capitolati tecnici
dei servizi proposti. Cio che esse
richiedono sono soluzioni sempre
pill competitive nei costi, pratiche
da utilizzare e semplici e veloci
da implementare.

Le Competenze, i Prodotti e i Servizi

Soluzioni VolP e di Telefonia IP

Telematic fornisce sistemi e
soluzioni VolP e di Telefonia IP,

che consentono vantaggi sempre

pill importanti per I'azienda:

m Minore investimento iniziale con
maggiori opportunita di sviluppo.

Riduzione immediata dei costi.

Maggiore produttivita grazie alla
flessibilita della soluzione.

=
E

Sviluppo del business.

Le Esperienze e i Risultati

Chrono Express Srl

Realizzazione di un sistema di telefonia IP

che ha consentito alla societa di autotra-

sporto di avere un'infrastruttura flessibile
in grado di consentire il collegamento con

i propri depositi a costo zero.

Ferrero SpA

Realizzazione del progetto di Telefonia IP
€ successivo supporto ingegneristico e
sistemistico per lo sviluppo in larga scala
nella sede di Alba e nei siti remoti.

Eurotravel SpA

Implementazione di una soluzione com-
pleta di telefonia IP che consentisse la
comunicazione a costo zero tra tutte le
loro sedi, hotel e villaggi turistici.

Progettazione dell’Infrastruttura

La progettazione dell'infrastruttura
rappresenta una delle principali
competenze di Telematic.
Telematic & in grado di garantire
ovunque, e sulla base di esigenze
specifiche, la perfetta installazione
e manutenzione di cablaggi strut-
turati, dati, fonia ed elettrici.

Alessi SpA

Connessione telematica delle filiali di
Parigi, Amburgo, Londra, New York,
Bruxelles e Atene attraverso linee di
comunicazione dati.

Ferrero Ingegneria SpA
Interconnessione via ponti radio IP di
sedi distaccate per la connessione dei
sistemi dati e telefonici su IP.

Kelemata — Orlane — Perlier
Creazione di una rete privata europea per
|'interconnessione di sistemi SNA, TCP/IP
e Voce tra le sedi di Caselle, Milano,
Venezia, Parigi, Orleans e Diisseldorf.

www.telematic.it

Nell'ultimo decennio Telematic
ha sviluppato e consolidato con
i propri Partner (Cisco, Eutelia,
Vanco) rapporti di collaborazione
strategica. Grazie a cio, oggi
Telematic ¢ in grado di offrire
soluzioni altamente qualificate,
tecnologicamente evolute con
progetti “chiavi in mano”.

Networking e Telecomunicazione

Telematic fornisce soluzioni di
Networking e Telecomunicazioni
complete finalizzate al risparmio e
allo sviluppo delle PMI, tra cui:

m Networking.
Consulenza e progettazione.
Installazione e Manutenzione.

Ottimizzazione delle reti.

Internet e reti geografiche.

Guardia di Finanza - Piemonte.
Realizzazione del cablaggio strutturato
dati e telefonico nella palazzina coman-
do e negli alloggi del comandante.

Lavazza SpA

Realizzazione dei cablaggi strutturati
dati e telefono in palazzine uffici,
produzione e magazzini nelle palazzine
uffici e negli stabilimenti delle sedi di
Gattinara e Roma.
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