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�� Ordini Clienti

�� Web-EDI

�� Cataloghi Fornitori

�� Supply Chain 
Collaboration

�� Costi e flussi di trasporto

�� Gestione Budget

�� Fatturazione Elettronica

�� Portale Documentale & 
Normativo
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Soluzioni informatiche per la gestione dei processi 
da e verso clienti e fornitori

Oggi sempre più aziende di medio/grandi dimensioni operano nel mercato globale in otti-
ca di impresa aperta, con una costante interazione con comunità di business considerevoli 
(formate cioé da un numero significativo di società Clienti e Fornitori) con le quali svilup-
pano una stretta integrazione che interessa sempre più processi aziendali.
In questo contesto sempre più competitivo, TESI propone una Suite per migliorare e otti-
mizzare i processi di business che caratterizzano il rapporto con le aziende partner.

Obiettivo
Sulla base del gestionale aziendale esistente la BUSINESS SUITE ha l’obiettivo di integrare 
il più strettamente possibile le comunità di clienti / fornitori per ridurre i costi di gestione 
e migliorare il livello di servizio con clienti e fornitori di materiali Diretti, Indiretti, di Servizi 
e di Trasporto.

Flussi di business
I flussi di informazioni che normalmente le comunità di business partner interscambiano 
possono essere classificati in: 

•	Flussi Gestionali (informazioni inerenti i cicli aziendali: Progettazione, Ordine, Piani-
ficazione, Distribuzione, Pagamento, Supporto, ...) 

•	Flussi Documentali (disegni, documentazione tecnica, documentazione commer-
ciale, documentazione qualità, ...)
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Componenti della Suite

Il modulo Net Seller si posiziona come web extension del sistema informativo centrale 
per poter ottimizzare l’attività di Data Entry degli Ordini da Clienti, Rivenditori ed Agenti 
tramite una comoda e semplice interfaccia web (browser):

•	Definizione Listini
•	Organizzazione Listini in Shop
•	Abilitazione dello Shop a Utenti / Clienti
•	Ricezione Ordini Cliente
•	Conferma ed evasione Ordini

E-Integration è il servizio che consente di condividere le informazioni in modo tempesti-
vo, utilizzando formalismi standard di tipo EDI (Edifact, Odette, Eancom, Euritmo, WebEDI, 
...) e garantendo l’interscambio di dati e informazioni sia online che in automatico tramite 
l’utilizzo di User File, EDI, Txt, XML, Web Services, Flat file, ...

•	Emissione, traduzione e ricezione di documenti elettronici integrabili con i Sistemi 
Informativi aziendali

•	Garantisce l’integrità e la sicurezza delle informazioni

Il modulo Net Buyer permette di contrattualizzare il fornitore, acquisire i listini, fare acqui-
sti a catalogo e/o progetto (normalmente per i fabbisogni non generati dall’M.R.P.):

•	Cataloghi / listini
•	Richieste d’acquisto su catalogo
•	Capitolati / condizioni generali di contratto
•	Richiesta offerte generiche e richiesta preventivo lavori
•	Documenti off-line

Il modulo Net Integration permette di gestire online e batch flussi gestionali/logistici di 
base che intercorrono tra Sponsor e Fornitore:

•	Ricezione Ordini da ERP/MRP
•	Gestione Ordine Aperto/Chiuso
•	Gestione Piano di Consegna
•	Spedizione Merce 
•	Fatturazione

Il modulo Net Mover permette di avere un maggiore e puntuale controllo su costi e per-
formance dei trasporti (quindi sui ritardi, sugli accordi tariffari, sui tempi amministrativi e 
flussi di trasporto):

•	Contratti e listini di trasporto e/o servizio
•	Documenti di Trasporto
•	Pianificazione delle spedizioni 
•	Prefatturazione 
•	Controllo costi e ricavi
•	Controllo del livello di servizio

Il framework che sottende la Suite, oltre ai servizi di base, può operare come workflow en-
gine per attivare funzionalità di approvazione, autorizzazione, controllo e tracking dei flussi 
(anche tramite alert via mail).


