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✔✔ Mappatura processi ed 
organizzazione

✔✔ Risk & Control asses-
sment

✔✔ Audit

✔✔ Processi comunicativi e 
documentali

✔✔ Piano di miglioramento

Oggi le aziende (all’interno di un contesto più ampio come quello europeo) devono rispet-
tare un numero sempre maggiore di leggi, normative di qualità e comportamentali relative 
ai processi interni. Questi obblighi permettono però (se adeguatamente gestiti e suppor-
tati) di migliorare le proprie opportunità di business e sono accomunati dalla necessità di:

•	definizione dei modelli organizzativi (gestione e controllo)
•	definizione di procedure e processi (decisionali e operativi)
•	censimento dei rischi correlati e delle conseguenti contromisure
•	raccolta dati
•	processi di Audit
•	gestione flussi informativi

A tale scopo Tesi è in grado di fornire strumenti software che permettano di:
•	automatizzare, snellire e scadenziare la gestione delle procedure interne, abbattendo-

ne il costo
•	rendere oggettivi utilizzo ed efficacia dei modelli organizzativi adottati, certificando le 

attività svolte e creando un unico sistema di riferimento

Competenze ed esperienze
L’esperienza di Tesi in ambito compliance e controllo interno è ormai pluriennale e conso-
lidata con decine di clienti che hanno acquisito le nostre soluzioni. Nata dall’applicazione 
delle nostre competenze informatiche unite a quelle funzionali fornite da clienti e colla-
boratori, si basa sulla capacità di affrontare la problematica utilizzando quanto di meglio 
la tecnologia rende disponibile, abbattendo i costi operativi e qualificando il lavoro svolto 
dagli enti preposti.
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Tesi SpA opera con sistema qualità 
ISO9001:2000 certificato TÜV SUD Italia

Soluzione
Golden Ring - Compliance è l’applicazione software realizzata da Tesi in grado di sup-
portare attivamente l’azienda senza gravare sui processi aziendali già in atto. L’applica-
zione, basata su uno strumento di Business Process Management, è facilmente adattabile 
all’organizzazione aziendale consentendo una gestione economica e performante delle 
attività che ne derivano.

La soluzione software consente al responsabile o all’ente incaricato di:

Effettuare la mappattura di organizzazione, processi e rischi:
•	descrivere l’organizzazione aziendale aggiornandola costantemente senza perderne la 

storicità 
•	censire i processi coinvolti ed assegnare ai ruoli ed alle risorse identificate le relative 

competenze
•	 identificare per ogni processo coinvolto (ed a livello di ogni singolo nodo del processo 

stesso) gli strumenti necessari, i rischi rilevati e le relative contromisure, ...

Supportare in modo organico l’attività dei responsabili e degli enti preposti:
•	gestione dei processi di raccolta e certificazione dei dati
•	gestione dei processi di controllo, test e auditing
•	gestione dello scadenziario delle attività e piani di lavoro
•	coinvolgimento nei processi identificati delle diverse unità aziendali
•	gestione automatizzata dei flussi informativi
•	pianificazione attività
•	gestione dei processi di non conformità e relativa documentazione

Gestire e archiviare la documentazione correlata:
•	procedure
•	check-list
•	evidenze
•	verbali
•	 ...

L’insieme di queste caratteristiche permette la creazione di un sistema informatico rispon-
dente sia alle normative che all’organizzazione aziendale in grado di agevolare l’azienda 
nell’adempimento alle norme, derivandone significativi benefici indotti.
L’utilizzo di uno strumento unico permette inoltre la realizzazione di sinergie aziendali tali 
da permettere di sfruttare ogni singolo sforzo al fine di ottenerne benefici su più fronti.

Caratteristiche Generali
•	Applicativo web parametrizzabile e disponibile per l’intera struttura aziendale
•	Processi e Forms disegnabili e modificanili dall’utente
•	 Integrabile ed interoperabile con i S.I. esistenti 
•	Gestione delle informazioni e dei processi in data (profondità storica)

Principali funzionalità
•	Gestione deleghe, procure e ordini di servizio
•	Definizione di mansioni e fabbisogni formativi
•	Mappatura ed esecuzione di processi ed attività mediante il disegno di forms ad hoc e 

conseguente monitoring
•	Risk and Control assessment
•	Archiviazione e pubblicazione di documenti mediante portale normativo usufruibile 

anche da enti terzi (clienti, fornitori, ...)
•	 Integrazione con altri sistemi informatici e documentali
•	 Integrazione con sistemi di mail e pdf strutturato (pdf forms) per un utilizzo semplifi-

cato anche off-line)


