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Cataloghi/Listini✔✔
Condizioni commerciali✔✔
Capitolati✔✔
Multi-societario✔✔
Autorizzazioni✔✔
Budget alert✔✔

La nascita dell’azienda estesa, la globalizzazione dei mercati e la conseguente riduzione dei 
margini lordi, ha obbligato le aziende a ridefinire i processi di acquisizione di beni e servizi 
e a rendere disponibile ai propri partner strumenti informatici finalizzati a ottimizzare e 
migliorare le business relations.
Nascono così soluzioni Web finalizzate alla gestione del processo di fornitura quali: Mar-
ketplace, Aste on-line, Cataloghi condivisi, ... all’interno delle quali si colloca Net Buyer, 
con l’obiettivo di proporsi come soluzione di Private Exchange.

Obiettivi
Ridurre i costi d’acquisto•	
Migliorare la qualità (processi interaziendali)•	
Aumentare la capacità di controllo del processo•	

Poiché l’importanza del rapporto con i fornitori non è inferiore a quella del rapporto con 
i clienti, possiamo affermare che l’aumento della competitività aziendale è condizionato 
dalla capacità di acquistare meglio da fornitori migliori.

Net Buyer risponde alle esigenze dell’azienda attraverso:
la •	 condivisione di informazioni fondamentali
la •	 gestione completa del processo d’acquisto
l’•	 integrazione con tutti gli attori interni ed esterni all’azienda

Con Net Buyer si viene così a costituire una base comune di lavoro che consente di rag-
giungere importanti obiettivi condivisi:

abbattimento dei costi•	  e dei tempi di trattativa
eliminazione di errori•	  ed incomprensioni
disponibilità delle informazioni•	  in tempo reale
integrazione•	  con i sistemi informativi centrali

Net Buyer è uno dei componenti della Business Suite di Tesi ed eredita alcune funzio-
nalità che permettono la gestione del ciclo di fornitura, dalla sua origine sino alla completa 
esecuzione:

conferma d’ordine•	
gestione ordini aperti•	
gestione del piano di consegna•	
conferma del piano di consegna•	
gestione dell’avviso di spedizione•	
richiesta di trasporto•	
gestione dei costi di trasporto e controllo dei flussi•	

Net Buyer è una soluzione multi-lingua e multi-societaria nativa su web che permette 
l’accesso in modo controllato a tutti gli attori della filiera.

Il framework di base di Net Buyer, basato su un potente strumento di gestione processi e 
workflow (Golden Ring), permette all’applicativo di adattarsi alla struttura ed all’organizza-
zione aziendale e di gestire in modo strutturato i processi di:

autenticazione/abilitazione•	
firma/accettazione ordini•	
gestione/evasione ordini•	
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Framework di base
Il framework di base costituisce la struttura sulla qua-
le si appoggiano i singoli moduli di Net Buyer. In par-
ticolare permette la gestione di tutte le informazioni 
di base, la parametrizzazione generale della proce-
dura e le connessioni con i sistemi di back-end.

Tabelle di base•	
Utenti / Ruoli / Abilitazioni•	
Anagrafiche di base•	
Interfaccia sistema di Back-End•	
Gestione multi-lingue•	

Listini / cataloghi
Il modulo Listini/Cataloghi permette di acquisire 
e gestire i listini ed i cataloghi sia dei fornitori che 
dei produttori (gestendone inoltre la storicità). In 
seguito  a costituire l’archivio di base mediante il  
quale gestire le trattative di acquisto e le richieste 
di approvvigionamento (Richieste di acquisto su 
catalogo).

Definizione listini / cataloghi produttori•	
Inserimento / modifica / manutenzione / di-•	
stribuzione
Acquisizione da file esterni (Excel, XML, EDI, •	
ASCII, TXT)
Definizione condizioni commerciali•	
Contrattazione telematica listini / condizioni•	
Repository listini storici•	

Richieste di acquisto su catalogo
L’archivio dei listini/cataloghi precedentemente 
approvato verrà successivamente utilizzato per co-
stituire le AREE (raggruppamenti logici e/o merce-
ologici).
Verrà in questo modo costruito un vero e proprio 
“negozio elettronico dinamico” interno all’azien-
da dove, in base alle specifiche autorizzazioni, gli 
utenti potranno accedere per generare le richieste 
di acquisto su catalogo. Le richieste, approvate 
dall’ufficio acquisti ed eventualmente sottoposte 
alla verifica di budget, verranno successivamente 
trasformate in ordini ai fornitori.

Definizione parametri di base delle AREE MER-•	
CEOLOGICHE (Basket Shops)
Definizione dei responsabili•	
Definizione delle AREE (es. “Cartoleria”, ...) e •	
CARATTERISTICHE (es. “Importo max di spesa, 
Modalità di esposizione dei dati, ...”)
Associazione AREE•	
CATALOGHI•	
Definizione prodotti acquistabili per AREA•	
Classificazione merceologica dei prodotti•	
Definizione budget Area/Centro di Costo•	
Abilitazione degli user•	
Pubblicazione delle AREE•	
Generazione documento di Richiesta d’Acqui-•	
sto
Processo di firma / autorizzazione•	
Emissione Ordine Fornitore•	

Gestione Entrata merce / Espletazione servizi•	

Capitolati / Condizioni 
generali di contratto
I rapporti tra clienti e fornitori sono regolati da una 
serie di documenti contrattuali (capitolati, condizio-
ni generali, ...). Tali documenti vengono normal-
mente approvati e scambiati tra le parti subendo 
nel tempo variazioni (versioni / release).
Il modulo in oggetto permette la gestione dei do-
cumenti, l’archiviazione degli stessi, consentendo la 
gestione dell’autorizzazione ad operare del fornito-
re stesso.

Documenti descrittivi contenenti le condizioni •	
generali di contratto:
Descrizione e definizione dati generali•	
Documenti allegati•	
Release dei documenti•	
Pubblicazione e notifica•	
Accettazione da parte dei fornitori•	

Richiesta offerte generiche e 
richiesta preventivo lavori
Il modulo permette la gestione dell’iter relativo alle 
richieste di acquisto di materiale non codificato 
all’interno dei cataloghi e/o di richieste preventivo 
lavori. 
Sarà quindi possibile inoltrare richieste generiche 
all’ufficio acquisti che le vaglierà ed inviterà i forni-
tori prescelti ad effettuare una offerta per formaliz-
zare infine l’ordine.

Possibilità da parte degli utenti di effettuare •	
una richiesta generica di offerta relativa a for-
nitura o prestazioni così strutturata:

inserimento di elementi pre-codificati−−
inserimento di elementi non codificati−−
possibilità di pubblicazione di prezzi di −−
riferimento (prezzario)

Generazione della richiesta•	
Gestione allegati•	
Autorizzazione e pubblicazione delle richieste•	
Compilazione offerte lato fornitore•	
Invio offerta al richiedente•	
Aggiudicazione•	

Documenti off-line
Al fine di permettere agli utenti esterni di utilizzare 
l’applicazione senza essere necessariamente con-
nessi ad internet, è possibile scaricare dal  sito Web 
aziendale gli applicativi client per la gestione in lo-
cale di:

Listini•	
Cataloghi•	
Condizioni commerciali•	
Offerte•	


