


Ordini clienti/agenti 
(da documento interattivo)
Acquisizione automatica ordini da clienti ed agenti tramite l’utilizzo di 
modulistica guidata e controllata (es. listini, codici articolo,...) auto-com-
pilabile dai partner, che permette la successiva acquisizione automatica 
di tutti i dati inseriti. Gli ordini possono essere inoltrati via fax o via mail 
ed essere acquisiti dal sistema informatico grazie alla lettura di barcode 
bidimensionali od alla derivazione automatica dei dati in essi contenuti 
(file xml).

Portale gestione Personale
Gestisce tutti i dati del dipendente (dall’invio del curriculum sino alla 
cessazione del rapporto di lavoro), centralizzando le informazioni ed i 
documenti con la possibilità di dialogare in automatico con il Centro 
Unico per l’Impiego, gestendo i processi relativi alle comunicazioni ob-
bligatorie.

Raccolta dati normative
Modulistica interattiva per la raccolta dati da enti esterni (fornitori, 
clienti, partner, …) per l’adempimento a normative differenti e sur-
vey (qualità, sicurezza sul lavoro, Reach, privacy, ...). I dati inseriti 
all’interno dei moduli sono raccolti normalizzati e resi disponibili sot-
to forma di files (xml, txt, ...).

Generazione ordini derivati da cataloghi 
(o volantini elettronici) in formato grafico e interattivi
Cataloghi in Pdf, disponibili in modalità offline, in grado di generare u n 
documento di ordine (successivamente acquisibile in automatico da par- t e 
dei sistemi informativi) sulla base delle specifiche condizioni riservate ai 
singoli clienti.

Fatturazione elettronica
Gestione in service del ciclo completo di fatturazione elettronica: produ-
zione del documento in formato elettronico, trasmissione ai destintari, 
conservazione a norma, integrazione con sistemi Edi.

Altre funzionalità erogabili

System Management

Application Management

Help Desk Management

Application Maintenance

Performance Management

Networking

Voice Over IP

Altri servizi erogabili

Raccolta dati per Albo/Elenco fornitori

Gestione e tracking Viaggio inbound

Gestione Avviso di spedizione

Gestione sollecito

Pubblicazione Ordine e piano di consegna

Tracking web Esito consegna

Controllo automatico Fattura di trasporto
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Consuntivazione attività, gestione 
trasferte e rimborsi spesa

Processi di raccolta dati (ore e com-
messe) relativi alle attività svolte; 

processi di richiesta ed autorizza-
zione trasferte ed assenze; con-
suntivazione e validazione della 
nota spese.

\ I Servizi più Richiesti


